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－検討のきっかけを教えてください－

　当社では紙文化が根強く残っており、特

に給与明細の発行業務における非効率さ

が課題でした。こうした状況を改善すべ

く、発行業務の見直し、給与明細のWeb化

を検討することとしました。

－どのような課題をお持ちでしたか？－

　給与明細の発行から配付までを総務1名

で対応しており、社員約 90名分の処理は

大変でした。特に、特殊な用紙やドットプ

リンターによる印刷業務、営業所への郵送

には手間と時間がかかっていました。発行

業務中、電話による顧客対応などが重なる

こともあり、業務負担は大きかったです。

　印刷 / 封入封緘 / 保管にかかる費用に加

え、余剰用紙の廃棄や郵送代、人件費や保

給与明細のペーパーレス化で業務効率UP！
業務負担 / コスト / 手間の大幅削減

率化が進みました。以前は、営業所への郵

送後、本社分の印刷 / 封入封緘に、1時間以

上要しました。導入後は全社員分の給与明

細をボタン1つで即時配付でき、業務負担

は大幅に軽減しました。

　さらに、発行業務に関わる郵送費や人件

費などのコストもほとんどゼロになり、紙

代は年間約 8万円も削減されました。各自

のスマートフォンやPCでいつでもどこで

も閲覧可能で、特に若い世代の利用が進ん

でいます。紙の明細を受け取りに来る必要

がなくなったことで、発行側 / 受取側とも

に、時間的 / 精神的にも余裕が生まれ、ス

トレスフリーな環境を実現できました。

ー今後の取り組みや展望を教えてください－

　業務の質とスピードをさらに高めてい

くことが今後の大きな目標です。将来的に

は、現場作業員の日報の電子化と、勤怠情

報から給与計算を一貫して処理できる仕

組みの構築をしたいと考えています。

かんたんぺパレス！（お届け編）導入事例

　紙の給与明細発行に伴う、印刷 / 封入封緘 / 配付 / 郵送 / 保
管など、作業負担やコストを改善するため、『かんたんぺパレ
ス！』を導入。その結果、業務の効率化とコスト削減を実現し、
発行側 / 受取側の双方にとってストレスのない運用が可能と
なった事例をご紹介します。
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課題

・給与明細発行から配付までの業務負担軽減

・印刷 / 郵送費 / 保管にかかるコスト削減

・給与明細配付時の手間解消

効果

・1 時間以上の作業がボタン 1つで即完結！

・紙コストだけでも年間約 8 万円の削減

・発行側 / 受取側ともに、

   ストレスフリーな明細閲覧

導入事例
完全版を見る

　運送 / 建設事業に加え、建設機械・自動車のリースおよびレンタル
事業を展開。
　技術革新の推進と経営基盤の強化により、多様化 / 高度化する顧客
ニーズに応えられています。また、常に企業の安定と発展を追求し、社
会に貢献されています。

今井重機建設株式会社 様     （所在地： 富山県南砺市）

管スペースの不足など、「見えにくいコス

ト」も課題でした。また、給与明細は手渡し

するため、総務担当者は社員の帰社タイミ

ングを待ちながら残

業することも。さら

に、明細を取りに来

ない社員へ何度も連

絡することもあり、

精神的な負担も伴っ

ていました。

－採用の決め手を教えてください－

　既存の給与システムとのスムーズな連

携に加え、HCSさんの迅速で丁寧な対応と

手厚いサポートが決め手です。「この会社

なら任せられる」という信頼が社内に広が

り、導入もスムーズに進みました。

－工夫した点を教えてください－

　Web明細を社員にとって見やすくする

ため、総務担当者と管理部門で積極的に話

し合い、多種類ある手当項目を整理しまし

た。検討開始からわずか3か月での導入は、

社内が一体となって前向きに取り組んだ

成果だと感じています。

－効果はいかがですか？－

　給与明細のWeb化により、発行業務の効
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サービスサポート本部
サービスサポート部富山Ｇ さん野田 彩花

あ や  かの だ

HCSのよこがお

Ｑ．業務内容を教えてください。 

　LPガス事業者向け販売管理システ

ムと、「かんたんぺパレス！」のヘルプ

デスク業務を担当しています。

　昨年3月に入社。前職の営業経験を

活かし、丁寧な電話対応や積極的なコ

ミュニケーションでお客さまに安心し

て問い合わせいただける対応を心がけ

ています。分からないことは上司に相

談しながら取り組み、日頃からお客さ

まと誠実に向き合う姿勢を大切にする

ことで、「聞いてよかった」と感謝の言

葉をいただけ、とても嬉しかったです。

　今後も業界知識や経験をより深め、

今まで以上に多くのお客さまに貢献で

きるよう努めていきたいです。

Ｑ．趣味を教えてください。

　池坊の生け花を、 3 年前から習っています。月 2 回の

稽古に通い、花展にも出展しました。お花と向き合いな

がら対話するような感覚が好

きで、最近は新風体 / 正風体

の稽古も始まり、とても楽し

いです。稽古で生けた花は、家

族にプレゼントして飾っても

らい、喜んでもらえるのも嬉

しいです。年を重ねても続け

ていきたい大切な趣味です。
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皆さまのご意見をお聞かせください

より役立つ情報掲載のため、 皆さまの 「気
になる」「知りたい」 コト、掲載記事のご
感想などをぜひお聞かせください。
『HCS NewsLetter ご意見箱』 への投稿はこちら→

蝉の声が夏の訪れを告げる季節となりました。連日35度を超える暑さに、私

自身少し夏バテ気味ですが、道端で太陽に向かって咲き誇るひまわりの姿に、

元気をもらっています。夏ならではの楽しみも見つけながら、暑さに負けず、楽

しく過ごしたいものです。

さて本号では、紙文化が根強く残る企業が、給与明細のWeb化に取り組み、業

務効率化と負担軽減を実現した事例をご紹介しました。給与明細に限らず、請

求書 / 納品書 / 製造図面など、印刷から封入封緘、郵送までをトータルでサポー

トします！業務効率化に向けて、ぜひご相談ください。（うえすぎ）

編集後記

※ イラストの一部は rawpixel.com / Freepik（Freepik.com）のリソースを使用してデザインしています。
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　当社主催「HCS ソリューションフェア 2025」の開催が決定
しました！今年のテーマは、「人と AI が紡ぐ、新たな社会 ～
デジタル革新で、豊かな未来へ～」。基調講演には、データサ
イエンスの第一人者・宮田裕章氏が登壇。『news23』『真相報
道バンキシャ！』など TVでも活躍し、大阪・関西万博では、デー
タ利活用による未来社会の演出で注目を集めています。また、
HCS フェア初の対談形式として、アステリア中山五輪男氏と
富士通エバンジェリスト西本伸一氏が登壇。中山氏は長年、 「日
本の中小企業の変革」 をテーマに、生成 AI 推進にも取り組ま
れています。AIをテーマに語る注目の対談です。展示会場では、
体験型ブースをはじめ、AI・DX・業務支援など、未来を見据
えた多彩なソリューションが 40 以上のブースに集結します。

　7 月 23 日 （水）､24 （木） に富山･石川･福
井の３会場にて業務システム刷新セミ
ナーを開催！今回は事例だけでなく、進
め方にも焦点を当て、実践的なヒントを
多数ご紹介。「手探りでシステム改善して
いる中、実際のシステム構想やテストの
やり方まで聞け、とても参考になった。」
との声もいただきました。ご参加いただ
いた皆さま、ありがとうございました！

セミナー開催報告

お知らせ Windows10のサポート終了が今年10月に迫っています。移行や対応にお困りの方は､ぜひ弊社までご相談ください。

イベント開催のご案内

宮田 裕章氏

慶応義塾大学 医学部教授
大阪･関西万博テーマ事業プロデューサー 中山 五輪男氏

アステリア株式会社　CXO（最高変革責任者）

西本 伸一氏
富士通株式会社　シニアエバンジェリスト

特別
対談

「業務システム刷新の進め方と
成功事例セミナー」を開催しました。

特設サイトの公開は9月上旬から。

ぜひお申し込みください！


