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－検討のきっかけを教えてください－

　インボイス対応を機に、50年来使用した

システムの刷新を決意しました。以前は県

外企業のシステムで、サポート面に不安

が。新システム導入時は、サポートを考慮

し、地元企業へのシフトを検討しました。

－どのような課題をお持ちでしたか？－

　古い設計のシステムを改修しつつ使用

しており、インボイス対応ができず継続使

用が困難。また、日次締処理をしないと売

上データに反映されず、伝票の確認や訂正

が大変でした。

　システム刷新にあたり、「旧システムで

できていたことを再現すること」が必須条

件。取引先の8割は口座振替を利用してお

り、口座振替システムとの連携が必要で

信頼できる地元企業でシステム刷新！

社員が自発的にデータ活用できる環境とは？

　導入後、初めは思ってもみなかったメ

リットが多く、非常に助かっています。

　例えば、クラウド管理により、社外で確

認できなかったデータを営業がいつでも

どこでも確認可能に。以前は在庫確認のた

め倉庫まで足を運び、目視で確認していま

したが、システムからリアルタイムで確認

でき、とても助かっています。また、データ

が即時反映されるため、伝票の訂正も楽に

なり、業務の負担軽減に繋がりました。

　以前よりも出来ることが増え、社員各々

が自発的に営業活動や経営に役立つ資料

作成が可能な環境に。社内の情報共有もス

ムーズになり、効果を日々感じています。

ー今後の取り組みや展望を教えてください－

　販売管理システムのデータを活用して、

業績向上に繋がる資料を作成したいです。

　今後、消費者様への直販を見据えたEC

サイトの展開を予定。販売管理システムと

連携させ、さらなる業績UPを目指してい

きたいですね。

ターコイズ販売管理  V5  クラウド導入事例

　インボイス対応を機に、50 年使用したシステムを刷新！
『ターコイズ販売管理V5 クラウド』導入。いつでもどこでも使
えるシステムにより、データ活用できる環境と満足度の高いサ
ポートで社員の自発性を引き出した事例をご紹介します。
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課題

・環境変化に適応できるシステムの導入

・満足のいくサポート体制

・災害やサイバー攻撃に対する備え

効果

・データ活用と共有で業務スピードUP

・地元企業ならではの手厚いサポート

・クラウドシフトで安心、安全

導入事例
完全版を見る

　医薬品、化粧品、健康食品の製造・販売業。創業100年の経験と技術
でお客様に満足いただくため、「絶対の安全性と優れた効能をひたむ
きに追及する」をモットーに、高品質な製品をご提供しております。
　近年、【美と活力】を社是に掲げ、女性が願う永遠の美・健康で活動的
な生活を求める男性をサポートする商品を研究・開発されています。

大和製薬株式会社 様

す｡しかし､他社の

パッケージ製品は

実現できず､カスタ

マイズも不可。当社

に最適なシステム

を見つけ出すのは

難しい状況でした。

－採用の決め手を教えてください－

　カスタマイズが可能で、要望にも素早く

対応していただける点です。HCS さんのシ

ステムは当社のニーズに合致し、即決。ま

た、地域密着型のため安心してお任せでき

ます。相談にもすぐに乗ってくれ、何より

定期的な打合せや訪問で顔を合わせて直

接お話できる環境が大変ありがたいです。

－工夫・苦労した点はありますか？－

　当社の希望で、データ蓄積のため本稼働

の4か月前から売上データのみ入力。その

結果、本稼働前にシステムの各処理や伝票

の確認、認識合わせを入念に行え、稼働後

は要望通りのシステムでスムーズな運用

が可能に。さらに、当社のペースで新シス

テムに慣れることができたので、大きなト

ラブルもなく安心して取り組めました。

－効果はいかがですか？－
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皆さまのご意見をお聞かせください

より役立つ情報掲載のため、 皆さまの 「気
になる」「知りたい」 コト、掲載記事のご
感想などをぜひお聞かせください。
『HCS NewsLetter ご意見箱』 への投稿はこちら→

秋の深まりとともに、朝晩の冷え込みが感じられる季節となりました。例年

に比べて暖かい日が多く、紅葉が少し遅れているようですが、その分ゆっくり

と色づく木々を楽しむことができますね。季節の変わり目は体調を崩しやすい

ので、旬の食材で栄養を取り、健康に過ごしていきたいですね。

さて、本号でもお知らせしましたが、10月に福井県産業会館で開催される『北

陸技術交流テクノフェア2024』に、今年も出展いたします。皆さまの課題解決を

支援するための多くのサービスを展示予定です。

ぜひお越しいただき、ヒントを得るきっかけとなれば幸いです！（うえすぎ）

編集後記

営業本部
金沢ソリューション営業部 さん上野 純加

あ  や  かうえ の

HCSのよこがお

Ｑ．現在、業務では何をしていますか？ 

　先輩社員との同行訪問や、BCP対策

に関する市場調査活動を行っていま

す。初めて知ることも多く、様々な業種

について学びながら経験を積んでいま

す。また、お客さまの課題解決に少しで

も貢献できるよう、営業活動に必要な

知識や商材の勉強にも励んでいます。

Ｑ．どんな営業になりたいですか？

　10月から金沢ソリューション営業

部に配属されました。まずは先輩の良

い点を取り入れながら自分なりの営業

スタイルを見つけたいです。お客様の

経営方針や将来像を共に考え、それに

合わせたご提案ができる営業を目指し

て、元気いっぱい頑張ります！

Ｑ．最近のMyニュースを教えてください。

　先日、営業本部の先輩方と登山に挑戦しました。ずっ

と挑戦してみたいと思っていたので、念願が叶って嬉し

かったです。大辻山に登ったのですが、予想以上にハー

ドな道のりで良い運動にな

り、リフレッシュもできまし

た。登山中は、プライベート

や景色の話をしながら楽し

い時間を過ごせました。

　次回は立山に登る予定な

ので楽しみです！ ↑営業本部の先輩と共に。＠大辻山

2024年度
新入社員

HCS ブースデザイン決定！（テクノフェア）

開催日： 10 月 17 日 ( 木 )、18 日 ( 金 )　10:00 ～
場所　： 福井県産業会館 (福井県福井市 )

開催日： 10 月 17 日 ( 木 )、18 日 ( 金 )　10:00 ～
場所　： インテックス大阪 ( 大阪府大阪市 )

イベントのご案内

「リテールテック大阪｣に出展！

イベントのご案内
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　2025年10月14日､「Windows10」 「Office 2016」「Office 2019」 
のサポートが終了します。サポート終了後は、脆弱性が発見さ
れてもセキュリティ更新プログラムは提供されません。そのま
ま使い続けると、脆弱性を悪用した攻撃により、情報漏えいや、
意図しないサービス停止等の被害を受けるリスクが高くなりま
す。最新のWindowsにアップグレードすることで、安全性とパ
フォーマンス向上が期待できます。最新版OSへの移行につきま
しては、弊社営業までご相談ください。

お知らせ

お知らせ

来年Win10 サポート終了
今から計画的な準備を。

金沢本社社屋が
新しくなりました！
　先月､金沢駅前に位置す
る通称 「50 メートル道
路」に金沢本社新社屋を
竣工しました｡若手社員の意見も取り入れたくつろげる空
間になっております。10月1日より､新社屋にて営業を開
始｡お近くまで来られた際は、ぜひお立ち寄りください。

　北陸最大級の総合展示会 「テクノフェア」｡弊社ブースでは､
販売管理×ノーコードツー
ル×生成AIによる業務効率
化の方法をご紹介！HCS ブ
ルーを基調とした展示ブース

にて､皆さまのお越
しをお待ちしており
ます。

　関西最大級の流通システム展示会である「リテールテック
大阪」は、全国の流通企業から注目される一大イベントです。
弊社ブースは、GS1 Japan(流通システム開発センター)ブー
ス内に出展。「受発注業務の負担軽減」をテーマ
に、解決策をご紹介します。ぜひ弊社ブースに
お立ち寄りください。

テクノフェアの詳細を見る

↑イベント詳細
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